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Hvad er ledsagelse?
Ledsageordning er et tilbud til borgere, der har et handicap og ikke kan feerdes alene uden

for hjemmet pa grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.
Ledsageren yder malrettet praktisk ledsagelse, der giver borgere mulighed for at deltage
i selvvalgte fritidsaktiviteter. Formalet med ordningen er at give personer med handicap
stgrre handlefrihed, @get selvsteendighed og mulighed for at planlaegge og deltage i
aktiviteter pa egen hand - uden at veere afhaengig af paragrende eller foreeldre. Borgerne
bestemmer selv, hvilke aktiviteter de vil ledsages til. Det er dog en betingelse, at
aktiviteten foregar uden for hjemmet, og at der er tale om en fritidsaktivitet til kulturelle

eller sociale aktiviteter.

Det kan fx veere:
- Indkgbsture og gature
- Besgg hos familie og venner
- Fritidsaktiviteter og sport
- Biograf- og teaterture

- Ferierejser

Hvem kan fa ledsagelse?
Ledsagelse bevilges til borgere, der er ude af stand til at faerdes pa egen hand pa grund

af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Det kan fx veere pa grund

af:

- Et sveert bevaegelseshandicap, herunder kgrestolsbrugere
- Synshandicap
- Hjerneskade

- Udviklingshaemning

Ledsagelse bevilges efter paragraf 97 i serviceloven til voksne borgere. Hvis borgere er
bevilget ledsagerordning far folkepensionsalderen, bevares denne ret efter overgangen

til folkepension.
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Ledsageordningens omfang
Borgere i malgruppen kan fa bevilget op til 15 timers manedlig ledsagelse. Det manedlige

timetal fremgar af bevillingen. Ledsagertimer kan ikke bruges pa forhand, men der er som
udgangspunkt ikke nogen begraensning for i hvilket tidsrum, der kan ydes ledsagelse. Det

kan derfor ogsa vaere om aftenen.

Opsparing af timer
Det er muligt at spare timer op inden for en periode pa seks maneder. Du kan maksimalt

spare op til 90 timers ledsagelse inden for seks maneder alt efter, hvor mange timers

ledsagelse du har faet bevilget.

Opgorelse over forbruget af timer
En administrativ medarbejder i Handicap, Social og Psykiatri har overblik over timesedler

og forbruget af timer. Det er borgerens ansvar at have overblik over egne timer.

Ledsagerens funktion
Ledsagerens funktion er at vaere praktisk ledsager i forbindelse med aktiviteter uden for

hjemmet. Arbejdsopgaverne vil afhaenge af, hvilken funktionsnedszettelse borgeren har,

samt de gnsker borgeren har.

Det er vigtigt, at borgeren og ledsageren taler sammen om, hvad borgeren har behov for
hjeelp til, og at de aftaler, pa hvilken made hjeelpen konkret skal ydes. Ledsageren skal

veere klar til at hjeelpe, hvis borgeren bliver darlig eller far anfald.

Hvem er ledsagerne?
Ledsagelse er et supplement til det neere netvaerk. Derfor ansaetter vi som udgangspunkt

ikke neertstaende familiemedlemmer. Formalet med ledsageordningen er netop, at
borgeren skal kunne deltage i selvvalgte aktiviteter uden altid at veere ngdt til at veere

afhaengig af familie.
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Ledsagerne rekrutteres blandt personer, der har interesse i eller erfaringer med at arbejde
med personer med handicap. Der indhentes altid en offentlig straffeattest i forbindelse

med ansaettelse af ledsagere.

Hvis du gnsker at have en selvvalgt ledsager, kan du oplyse din socialkonsulent herom.
Du skal i den forbindelse oplyse navn, kontaktoplysninger og jeres relation, sa din

socialkonsulent kan kontakte vedkommende og aftale ansaettelse til opgaven.

Ledsagelsens indhold
Som borger er man ansvarlig for at planlaegge og tilretteleegge ledsagelsen og veere klar

til at forlade hjemmet, nar ledsageren ankommer. Da et af hovedformalene med
ledsagelse er at fa stotte til at komme hjemmefra, skal al ledsagelse forega uden for

hjemmet. Her ser du retningslinjerne for, hvad ledsageren kan hjeelpe med:

- Ledsageren kan hjzelpe borgere med at blive klar til en kgre- eller gatur. Fx ved at
hjeelpe med overtgj, karepose, fodtgj, finde en indkabspose eller andet, der skal
medbringes

- Ledsageren kan hjelpe med at tage pa indkeb. Som hovedregel kan der ikke
kegbes mere ind, end | sammen kan fa transporteret hjem

- Ledsageren ma yde stotte og hjeelp til forflyttelse. Fx fra karestol til en anden stol
hvis du kan stgtte pa benene. Ledsageren ma saledes ikke lgfte borgere

- Ledsageren ma gerne skubbe din manuelle kgrestol og stette dig ved gang med
eller uden hjaelpemidler

- Hvis du bruger kgrestol, skal den veere klargjort, nar ledsagelsen begynder.
Daekkene skal veere pumpede, og kagrestolens handtag skal kunne reguleres, sa
de passer til ledsagerens hgjde

- Ledsageren kan hjeelpe i forbindelse med spisning. Fx med udskeering af mad

- Ledsageren kan veere behjeelpelig med af- og pakleedning i forbindelse med
ledsagelse til aktiviteter som fx svemning, hvor opgaven kan lgses af én person

- Ved toiletbesgg ma ledsageren reekke en ble og veere behjeelpelig med at tilrette
tejet men ma ikke hjeelpe med opgaver, der kraever pleje eller intim hygiejne (fx
bleskift)
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- Ledsageren ma kere borgerens egen bil, hvis ledsageren har karekort og er
indforstaet med at vaere chauffgr (ansvar ved uheld pahviler borger/bilens
forsikring)

- Ved anseettelse af ledsagere er det ikke et krav, at ansggerne har kgrekort. Struer
Kommune kan ikke geres ansvarlig for evt. udgifter/haendelser i forbindelse med
karsel i bil

- Ved ledsagelse pa en leengerevarende tur skal der veere tid til, at ledsageren kan

tage pauser undervejs

Du kan veelge aktiviteter sammen med dine barn. Medtagelse af bgrn i forbindelse med
aktiviteter medfarer ikke sendringer i ledsagerens opgaver, der uaendret er at tage sig af
dig. Det forudsaettes derfor, at dine bgrn er selvhjulpne, og at du er i stand til at patage
dig det fulde ansvar for bgrnene, nar de er med. Der henvises til Ankestyrelsens

Principafgarelse C-20-03.

Ledsageren ma ikke stille bil til radighed. Borger skal saledes selv stille bil til radighed,
hvis der skal kgres, eller der kan bruges offentlige transportmidler, taxi eller

handicapkersel. Ledsageren ma kun kgre din bil, hvis der er en fgrerulykkesforsikring.

Handicapkersel kan sgges ved henvendelse til ZAldre- og Handicapservice i Struer
Kommune pa tif. 96 84 84 20.

Hvad kan ledsagelse ikke bruges til?
Der er en raekke opgaver, som ledsagerne ikke ma udfgre, og som vi har erfaring for, at

ledsagere kan blive spurgt om. Disse opgaver kan ledsageren ikke udfgre:
- Socialpeedagogiske arbejdsopgaver
- Pleje-, omsorgs- og hjemmeplejeopgaver

- Deltage i arbejdsopgaver, der kraever personlgft eller forflytning

Ledsagelse med overnatning
Du kan ogsa benytte ledsagelse til ture med overnatning. Ledsagelse i forbindelse med

overnatning beregnes med 7 ti ag’4 minutter pr. dag af en bevilling. Dette geelder

ogsa pa ud- og hjemrejsedg
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Pa turen skal du selv afholde dine egne og ledsagerens udgifter til befordring m.v. Du skal
0gsa betale ledsagerens udgifter, hvis du gnsker ledsagelse i forbindelse med aktiviteter.

Handicap, Social og Psykiatri afholder udgiften til ledsagerens Ign.

Din socialkonsulent skal altid inddrages i aftaler og timeberegninger i forbindelse med
ledsagelse over flere dage. Ogsa nar der er tale om ledsagelse, der direkte er aftalt
mellem en ledsager og borger. Dette skal ske som en sikkerhed for, at der er timer nok i
dit opsparingsregnskab, og at der er udarbejdet en konkret beskrivelse af ledsagelsens
varighed og indhold. Beskrivelsen skal indeholde konkrete aftaler om, hvornar ledsageren

er aktiv, ledsagelsens formal, og hvornar der er pauser, samt hvornar ledsageren har fri.

Udgifter ved ledsagelse

Ledsagelse er gratis for dig som borger. Du skal dog selv betale for udgifter til transport
under ledsagelsen bade for dig selv og ledsageren. Det geelder ogsa udgifter til

biografbilletter, spisning osv., hvis du gnsker ledsagerens tilstedeveerelse.

Du kan sgge om tilskud til deekning af udgifter til ledsagerens befordring til offentlig
transport og andre aktiviteter med op til 1005 kr. arligt (2024). Tilskuddet udbetales en
gang arligt pa baggrund af sandsynliggjorte udgifter, og det er din socialkonsulent, der

behandler ansggningerne.

Ledsagekort

Ledsagekortet udstedes til personer med handicap, der har behov for en ledsager til at
feerdes i det offentlige rum. Kortet dokumenterer kortindehaverens behov for at have en
ledsager med i for eksempel bus, tog, metro eller lignende. Ledsagekortet giver dig flere
steder mulighed for at medtage din ledsager gratis. Dette geelder pa en raekke
kulturinstitutioner som for eksempel teatre og museer, til kulturelle arrangementer, i
forlystelsesparker og zoologiske haver. Der er desuden rabat pa alle bus- og togrejser

hos selskaber, der udferer offentlig servicetrafik.

Du kan lese mere om ledaggakort pa: https://handicap.dk/brugerservice/om-

parkeringskort-ledsagekort-
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https://handicap.dk/brugerservice/om-parkeringskort-ledsagekort-brobizz/ledsagekort
https://handicap.dk/brugerservice/om-parkeringskort-ledsagekort-brobizz/ledsagekort

Ledsagerens lon og ansattelsesforhold
Anseettelse af ledsagere finder sted efter "Overenskomst for Handicapledsagere".

Senest den 15. i hver maned skal ledsageren indberette sine arbejdstider for den
forgangne maned. Arbejdstider noteres pa timeseddel og afleveres enten fysisk i
postkassen ved Velfeerdshuset, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer (obs. noter udenpa, at

brevet er til HOPS) eller send timesedlen pa mail hop@struer.dk

Handicap, Social og Psykiatri foretager labende stikprgvekontrol af de indberettede timer.
Det er derfor nedvendigt, at bade ledsageren og borgeren Igbende registrerer

timeforbruget, sa der kan fgres revisionskontrol.

Opfolgning

Bevilling af ledsagelse er som udgangspunkt ikke tidsbegraenset, men der foretages arligt
en vurdering af, om malet er opfyldt, hvorvidt tilbuddet fortsat er relevant, og om du fortsat

opfylder betingelserne.

Tavshedspligt

Som ansat i Struer Kommune har ledsagere tavshedspligt. Tavshedspligten er geeldende

bade under og efter ansaettelsesforholdet.

Rygning og alkohol

Ledsagere er omfattet af Struer Kommunes personalepolitik. Rygning er derfor ikke tilladt
i arbejdstiden. Undtaget herfor er dog rygning i en eventuel frokostpause. Alkohol- og

rusmidler ma ikke indtages i arbejdstiden.

Tvivl eller sporgsmal
Ved tvivl eller spargsmal ma borgers socialkonsulent altid kontaktes af bade borger eller

ansat ledsager.
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